
ÁLTALÁNOS SZERZŐDÉSI FELTÉTELEK

Eltérő írásbeli megállapodás hiányában a jelen Általános Szerződési Feltételek (továbbiakban: 
ÁSZF) vonatkoznak a https://bene-fit.hu üzembentartója, Bán Bernadette Klára, Szolgáltató,  
(továbbiakban: Szolgáltató/Jogtulajdonos) által kínált Szolgáltatások igénybevételére.

A Szolgáltatások igénybevétele, valamint a honlapon történő regisztráció kizárólag az ÁSZF 
elfogadásával jöhet létre. Jelen dokumentum alapján megkötött szerződések nem kerülne iktatásra,  
kizárólag elektronikus formában kerülnek megkötésre, későbbiekben nem kereshetők vissza, nem 
minősülnek írásbeli szerződésnek. Az ÁSZF magyar nyelvű, magatartási kódexre nem utal, 
ugyanakkor vállalkozó magára nézve teljes mértékben kötelezőnek és betartandónak tekinti a 2008. 
évi XLVII. törvényt a fogyasztókkal szembeni tisztességtelen magatartás tilalmáról. Jelen ÁSZF 
folyamatosan elérhető a következő weboldalról: https://  bene-fit.hu  

Szolgáltató adatai

Szolgáltató neve: Bán Bernadette E.V.
Szolgáltatás neve: Bene-fit online gyógytorna konzultáció
A szolgáltató elérhetősége, a Felhasználókkal való kapcsolattartásra szolgáló, rendszeresen használt 
elektronikus levelezési címe: fizio@bene-fit.hu
Adószáma: 90921300-1-22
Nyilvántartási szám: 60275204

Alapvető rendelkezések

A jelen Szabályzatban nem szabályozott kérdésekre, valamint jelen Szabályzat értelmezésére a 
magyar jog az irányadó, különös tekintettel a Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény 
(„Ptk.”) és az elektronikus kereskedelmi szolgáltatások, valamint az információs társadalommal 
összefüggő szolgáltatások egyes kérdéseiről szóló 2001. évi CVIII. törvény vonatkozó 
rendelkezéseire. A vonatkozó jogszabályok kötelező rendelkezései a felekre külön kikötés nélkül is 
irányadók. A megrendelés elektronikus úton megkötött szerződésnek minősül, mely fizetési 
kötelezettséggel jár. A szerződés a távollevők között kötött szerződésekről szóló 1999. (II.5.) 
Kormányrendelet hatálya alá tartozik.

https://bene-fit.hu/


Fogalmak

Szolgáltató
A fenti weboldalon Szolgáltató tevékenységi körébe tartozó szolgáltatásokat nyújtó személy. A 
szerződésben megállapodott időpontban és időtartamban a fogyasztó részére biztosítja a 
Szolgáltatást.

Felhasználó
Azon természetes személyek, akik a Szolgáltató tevékenységi körébe tartozó szolgáltatásait a 
weboldalán keresztül igénybe veszik, időpontfoglalás céljából nevüket, e-mail címüket és 
telefonszámukat a Szolgáltató rendelkezésére bocsátják. A szolgáltatás igénybevétele vagy 
regisztráció során az Felhasználó automatikusan elfogadja a Szolgáltató adatvédelmi nyilatkozatát, 
mely folyamatosan elérhető a https://bene-fit.hu internetes elérhetőségen keresztül.

Szolgáltatás
A Szolgáltató által ténylegesen megrendelt szolgáltatások, így az online állapotfelmérés, online 
gyógytorna konzultáció. Szolgáltató fenntartja a jogát további szolgáltatások későbbi nyújtására, a 
meglévő szolgáltatási palettája kibővítésére.

Szerződés
A Szolgáltató és Felhasználó között létrejött szerződés, melyben a Szolgáltató a szolgáltatás 
nyújtását vállalja.

Szolgáltatások igénybevétele

A Szolgáltató a jelen ÁSZF szerinti feltételek szerint vállalja az online állapotfelmérés és 
gyógytorna konzultáció Szolgáltatás nyújtását az Felhasználó részére. A Szolgáltató kijelenti, a 
Szolgáltatás nyújtásához szükséges valamennyi engedéllyel rendelkezik. 

A Szolgáltató valamennyi Szolgáltatását a mindenkori hatályos jogszabályoknak és az egyéb 
szakmai előírásoknak megfelelően nyújtja.

A Szolgáltató a tevékenysége során mindig az Felhasználó érdekeinek figyelembevételével, 
valamint a tőle elvárható körültekintéssel és gondossággal jár el.

A Szolgáltató a tőle elvárható módon mindent megtesz a Felhasználó által igénybe vett Szolgáltatás 
elérhető legjobb eredménye érdekében, de az emberi szervezet biológiai regeneráló képességétől, 
illetve az előre nem látható tényezőktől függően az eredmény és a rehabilitációs idő az átlagostól 
eltérhet.

A megvásárolt szolgáltatások névre szólnak, más személyre nem ruházhatóak át.

Az oldal használata feltételezi, hogy Felhasználó teljes szellemi teljesítőképessége birtokában van, 
felelősséget tud vállalni saját sorsáért, döntéseiért. Amennyiben a Szolgáltatások megrendelése 
és/vagy teljesítése során ennek ellenkezője derülne ki, Szolgáltató a megrendelt szolgáltatás 
teljesítésétől elállhat.

A Szolgáltatást a Felhasználó önszántából, saját felelősségére használja. 
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Az online gyógytorna konzultáció nem azonos a személyes találkozással, bizonyos esetekben nem 
vehető igénybe, erről előzetesen egyeztetni szükséges. Kiemelten fontos, hogy a Felhasználó a   
Szolgáltatót időben tájékoztassa a konzultáció előtti, alatti, illetve annak befejeztével az egészségi 
állapotával összefüggő panaszáról. Bármely mozdulatnál kellemetlen érzést észlel,  ne ismételje 
azt, azonnal szóban jelezze a Szolgáltató felé, így ha a Felhasználónak nem javasolt bizonyos 
mozdulat vagy a mozgás, kérjük ne végezze a gyakorlatokat! 

A Szolgáltatásokon való részvétel előtt ajánlott orvosával konzultálni.

A kezeléshez szükséges kényelmes ruha, ami engedi a szabad mozgást. 
A  kezelés helyszíne megfelelő megvilágítású, stabil alapzatú, csúszásmentes felületű legyen, az ülő 
gyakorlatoknál stabil, biztonságos alátámasztású szék szükséges.

A Szolgáltatás  alatti, és azt követő  komplikáció, egészségkárosodás esetén a szolgáltatót jogilag 
semminemű felelősség nem terheli.

A Felhasználó kijelenti, hogy nincs eltitkolt betegsége.

A Felhasználó a rendelkezésére álló, releváns orvosi dokumentációit az általa kiválasztott, és  
foglalt Szolgáltatás megtétele után a kapcsolattartásra szolgáló, rendszeresen használt elektronikus 
levelezési címre: fizio@bene-fit.hu elküldi.

A Szolgáltatás nem megengedett alábbi egészségügyi állapotok esetén:

- Súlyos gyulladással járó megbetegedés

- Lázas állapot

- Legyengült szervezetnél

-Várandósság idején

- Közvetlen szülés utáni időszakban  (szülést követő 10. hétig)

- Normális értékhatártól  eltérő  vérnyomás, és vércukor értékeknél

- Tudatmódosító  szerek befolyásolása alatt (alkohol, drog stb.)

- Pszichiátriai kezelés alatt, diagnosztizált pszichés betegséggel

Ha a felsoroltakon kívül olyan egészségügyi panasza, betegsége van a Felhasználónak, amely 
problémát okozhat a Szolgáltatás igénybevétele során, a Felhasználónak kötelessége a Szolgáltatás 
megkezdése előtt a Szolgáltatót tájékoztatni.

A Felhasználó csak kezelésre alkalmas mentális és fizikai állapotban jelentkezhet be az online 
gyógytorna konzultációra a Szolgáltatónál. 



Amennyiben Szolgáltató úgy ítéli meg, hogy a Felhasználó   nincs a Szolgáltatásra alkalmas 
állapotban, jogosult a Szolgáltatástól egyoldalúan elállni azzal, hogy a Felhasználó az alkalmat 
köteles megtéríteni Szolgáltató részére.

A Szolgáltatót a Felhasználó által tévesen vagy pontatlanul megadott adatok miatti problémákért 
semminemű felelősség nem terheli.

Szolgáltató kijelenti, hogy a Szolgáltatás egyéni, felügyelet nélküli végzése esetén az esetleges 
balesetekből, felépülési nehézségekből fakadó kártérítési felelősséget Szolgáltató teljes mértékben 
kizárja.

A  Szolgáltató kizárja felelősségét a Felhasználó vagyonában beállott károk vonatkozásában, 
ideértve a károsult vagyonában beállott értékcsökkenést, az elmaradt vagyoni előnyt és a károsultat 
ért vagyoni hátrányok kiküszöböléséhez szükséges költségeket.

Szolgáltató érvényes egészségügyi szakmai felelősségbiztosítással rendelkezik.

Szolgáltató fenntartja magának a jogot, az általános szerződési feltételek külön értesítés és indoklás 
nélküli módosítására.

3. Regisztráció

A Felhasználó a szolgáltatás igénybevételéhez előzetesen regisztrálnia kell és bejelentkeznie 
minden alkalommal. A regisztráció során az adatok kezelésével kapcsolatos irányelveket az 
Adatvédelmi Tájékoztató tartalmazza.

4. Megrendelés, jogviszony létrejötte

A Felhasználó a Szolgáltató által a honlapján feltüntetett Szolgáltatás és a Bérlet kiválasztása és 
fizetése útján foglalhat időpontot.

A Felhasználó a Szolgáltató weboldalán a Szolgáltatás vásárlását, és a sikeres Szolgáltatási díj 
kiegyenlítését követően (Barion payment) visszajelzést kap a vásárolt Szolgáltatások adatairól. A 
Felhasználó tudomásul veszi, hogy a Szolgáltatás vásárlásával jogviszony jött létre a Felhasználó és 
a Szolgáltató között.
Az ellenérték kifizetését követően a Szolgáltató számlát köteles kiállítani a Felhasználó részére.

A Felhasználó tudomásul veszi, hogy a szerződés teljesítésének nyelve – a Felek eltérő 
megállapodása hiányában – a magyar, a Szolgáltató magyar nyelven nyújtja szolgáltatásait. A 
Szolgáltató jogosult külön díjat felszámítani arra az esetre, ha a Felek előzetes megállapodása 
alapján a szolgáltatásait bármely idegen nyelven nyújtja.

A Felhasználó tudomásul veszi, hogy papír alapú, írásbeli szerződések külön megkötésére nem 
kerül sor.
Amennyiben a Szolgáltató mondja le a Felhasználó által lefoglalt időpontot, a Szolgáltató 
semminemű költség megtérítésére vagy kártérítés megfizetésére nem köteles.



A Szolgáltató az időpont bármelyik fél általi lemondása esetén sem kötelezhető soron kívüli új 
időpont adására, a Felhasználó a Weboldalon található időpontfoglaló felületen foglalhat új 
időpontot.
 A Felhasználó olyan időpontban köteles kezelésre alkalmas állapotban megjelenni, hogy a lefoglalt 
időpontban a kezelés elkezdhető legyen. Amennyiben a Felhasználó felróható okból nem kezdődik 
meg időben a kezelés, a Szolgáltató nem köteles meghosszabbítani a lefoglalt alkalmat.

A Szolgáltató nem felelős a kezelések elmaradásáért, amennyiben a nem teljesítés, vagy nem 
megfelelő teljesítés olyan esemény következménye, amelynek során a Szolgáltató ellenőrzési körén 
kívül eső, előre nem látható körülmények akadályozzák a működését, ideértve különösen – de nem 
kizárólag – a tűzesetet, árvizet, vihart, lázadást, zavargásokat, háborút, nukleáris balesetet, 
terrorcselekményt, az eszköz- és anyagbeszerzési nehézségeket, harmadik fél magatartását, 
kedvezőtlen időjárási körülményeket, egészségügyi veszélyhelyzet miatti korlátozások, lezárások, 
bezárások vagy munkaerőhiány esetét, kijárási korlátozások, rendkívüli infláció, rendkívüli 
munkanélküliség, rendkívüli munkaerőhiány, illetve vásárlóerő hiány esetét, a jogi és szabályozási 
környezetben bekövetkezett jelentős változásokat, előre nem látható piaci eseményeket, valamint 
mindazon eseteket, amelyek során a Szolgáltató gazdasági tevékenysége észszerűen nem folytatható 
(együttesen: vis maior). A Szolgáltató a szerződés jelen pontban írt nem teljesítése vagy nem 
megfelelő teljesítése miatt nem kötelezhető semminemű költség megtérítésére vagy kártérítés 
fizetésére.

5. Szolgáltatás igénybevétele, díjfizetés  online (bankkártyás) fizetéssel a Barion rendszerén 
keresztül

A Szolgáltatás ellenértékének megtérítése előre bankkártyás fizetéssel történhet a Barion rendszerén 
keresztül. A bankkártya, illetve egyéb fizetéssel kapcsolatos adatok a kereskedőhöz nem jutnak el. A 
szolgáltatást nyújtó Barion Payment Zrt. a Magyar Nemzeti Bank felügyelete alatt álló intézmény, 
engedélyének száma: H-EN-I-1064/2013.

A megrendelt Szolgáltatás ára a mindenkori érvényes árlistában foglalt ár. Bérlet váltására van 
lehetőség a mindenkori árlistában foglaltak szerint. Az ár a listában megadott pénznemekben 
egyenlíthető ki.

6. Időpontok lefoglalása

A megvásárolt Szolgáltatásokra a időpont foglaló naptár felületen a Szolgáltató által kijelölt szabad 
időpontok kiválasztásával jelentkezhet fel. A lefoglalt időpont a naptár felületen visszanézhető. A 
lefoglalt időpont előtt 24 órát megelőzően a Szolgáltató a Felhasználót e-mail üzenetben értesíti a 
bejelentkezés időpontjáról, és módjáról (bejelentkezési link). Az online Szolgáltatásra a 
bejelentkezés történhet a lefoglalt időpontot kiválasztva, a bejelentkezés ikonra kattintva, vagy az e-
mail üzenetben elküldött linkre kattintva.



7. A Szolgáltatások lemondásának feltételei

Amennyiben mégsem felel meg a lefoglalt időpont, kérem törölje a foglalási rendszerben időben, 
mivel az időpontot más is szívesen igénybe venné. Az időpontok lemondása díjmentesen a lefoglalt 
időpont előtt 24 órával lehetséges. Az időben nem törölt és igénybe nem vett foglalások miatt  a 
Szolgáltatás díját nem áll módunkban visszafizetni.
A megértésüket köszönjük!

A szolgáltatót a megrendelő által tévesen vagy pontatlanul megadott adatok miatti problémákért 
semminemű felelősség nem terheli.

8. Elállás a Szolgáltatás igénybevételétől, pénzvisszatérítés

Pénzvisszatérítés kizárólag díjköteles Szolgáltatás esetén lehetséges.

Bérlet vásárlása esetén a Felhasználó elállási jogát szóban és írásban egyaránt jelezheti a 
Szolgálatónál. A Felhasználó a megrendeléstől számított 14 naptári napon belül indoklás nélkül 
elállhat a Szolgáltatás igénybevételétől és jogosult a befizetett és Szolgáltatással le nem fedett, azaz 
fel nem használt összeg 100%-ának visszatérítésére.

A bérletek érvényességi ideje: 

1 alkalom: vásárlástól számított 30 naptári nap

6 alkalmas vásárlástól számított 60 nap

10 alkalmas: vásárlástól számított 90 naptári nap.

Elállási nyilatkozat minta

(csak a  szerződéstől  való elállási  /  felmondási  szándék esetén kell  kitölteni,  a  zárójelben jelölt  
szöveget értelemszerűen ki kell tölteni)

A fizio@bene-fit.hu e-mail címre szíveskedjék elküldeni.

Alulírott kijelentem, hogy gyakorlom elállási jogomat az alábbi Szolgáltatás nyújtására irányuló 
szerződés tekintetében:

Szerződéskötés időpontja: [első kezelés dátuma]
Felhasználó neve: [név]
Felhasználó  címe: [lakcím]
Kelt: [dátum]
Aláírás: [név]

Amennyiben a szerződés teljesítésére a szerződéskötéstől számított 14 napon belül kerül sor, úgy a 
Felhasználó hozzájárul a szerződés 14 napon belüli teljesítéséhez.

Amennyiben a szerződés teljesítése megkezdődik, a Felhasználó – elállása esetén – köteles a már 
teljesített időre az arányos díjat megfizetni.

mailto:fizio@bene-fit.hu


(A fogyasztó és a vállalkozás közötti szerződések részletes szabályairól szóló 45/2014. (II. 26.) 
Korm. rendelet alapján.)

9. Első konzultáció

Az első konzultáció alkalmával online állapotfelmérés történik. Ez elengedhetetlen a megfelelő 
kezelési terv kidolgozásához. A Szolgáltató vállalja, hogy az első konzultáció végén, a Felhasználót 
tájékoztatja az állapotfelmérés eredményéről és az általa javasolt kezelési tervről.

A Szolgáltató vállalja, hogy a Szolgáltatás igénybevételére jelentkező Felhasználónak a kiválasztott 
Szolgáltatást nyújtja.

Szolgáltató – indoklási kötelezettség nélkül – jogosult az első konzultációt követően megtagadni a 
Felhasználó  további kezelését.

10. Elállás a szerződéstől

Amennyiben a Felhasználó a Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény (a továbbiakban: 
Ptk.) alapján fogyasztónak minősül, azaz a szakmája, önálló foglalkozása vagy üzleti tevékenysége 
körén kívül eljáró természetes személy, a fogyasztó és a vállalkozás közötti szerződések részletes 
szabályairól szóló 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet (a továbbiakban: Korm. rendelet) rendelkezései 
alapján gyakorolhatja elállási jogát.
A szolgáltatások  esetében a Felhasználó a szerződés létrejöttét követő tizennégy (14) napon belül 
jogosult elállni a szerződéstől.
Amennyiben a Felhasználó olyan időpontot foglal, amely egyébként az elállásra nyitva álló 
tizennégy (14) napon belüli időpont, a Felhasználó általi időpontfoglalás egyben a Felhasználó azon 
kifejezett nyilatkozatának minősül, hogy a Szolgáltató a Szolgáltatás nyújtására irányuló szerződés 
teljesítését már az elállás határidejének lejárta előtt kezdje meg.
A Korm. rendeletben és az ÁSZF -ben írtakon kívüli esetekben a fogyasztónak minősülő 
Felhasználó nem jogosult elállni a szerződéstől.
A Szolgáltató jogosult a szerződéstől elállni, ha a szolgáltatások teljesítése a Szolgáltató vagy a 
Felhasználó oldalán felmerülő bármilyen akadályba ütközik. 
 A Szolgáltató a jelen pontban írt elállási jogának gyakorlása miatt nem kötelezhető semminemű 
költség megtérítésére vagy kártérítés fizetésére.

11. A Szolgáltatás igénybevételének technikai feltételei

Ahhoz, hogy a Szolgáltatást megfelelő minőségben tudja a Felhasználó igénybe venni, legalább az 
alábbi számítástechnikai eszközökkel és szolgáltatásokkal kell a Felhasználónak rendelkeznie:
- Videó nézésére alkalmas számítástechnikai eszköz kijelzővel (pl. számítógép, laptop, tablet, 
okostelefon, stb.)
- A számítástechnikai eszközön elérhető Internet böngésző alkalmazás (pl. Chrome, Firefox, Safari, 
Opera, Explorer, stb.)
- A számítástechnikai eszközön elérhető Internet kapcsolat, melynek sebessége az Interneten 
elérhető publikus videó nézését megfelelő minőségben lehetővé teszi (vezetékes, wifi vagy
mobilhálózaton elérhető Internet, stb.)



- Működő, a számítástechnikai eszközbe épített vagy hozzá valamilyen adatátviteli közeggel 
(vezetékes, bluetooth, stb.) kapcsolt hangszóró.
- Működő, a számítástechnikai eszközbe épített vagy hozzá valamilyen adatátviteli közeggel (usb, 
net) kapcsolt kamera.
- A Felhasználó internet előfizetésével járó fizetési kötelezettségekért, az előfizetési csomag 
jellemzőiből (pl. adatletöltési határok) fakadó esetleges többletköltségekért a Szolgáltató 
felelősséggel nem tartozik. A Felhasználó a Szolgáltatást az őt terhelő internet szolgáltatás 
jellemzőinek és díjainak ismeretében veszi igénybe.

12. Szolgáltatások igénybevétele

A Szolgáltató folyamatosan törekszik olyan szolgáltatások bevezetésére, amelyek az Felhasználó 
számára a weboldal használatát egyszerűbbé és kényelmesebbé teszik. Ennek érdekében a 
weboldalt folyamatosan olyan szolgáltatásokkal  bővíti, amelyek elősegítik a hatékony, informatív 
használatot.

A Felhasználó a weboldalt csak saját felelősségére használhatja. A Szolgáltató nem vállal 
felelősséget a Felhasználót a weboldal használata során ért olyan károkért, kellemetlenségekért, 
amelyek abból adódtak, hogy a Felhasználó a weboldal használata során nem a kellő 
körültekintéssel járt el. A Felhasználó adatait csak saját felelősségére hozhatja nyilvánosságra, teheti 
mások számára hozzáférhetővé.
A Felhasználó köteles a weboldal használata során tisztességesen, mások jogainak és érdekeinek 
szem előtt tartásával eljárni. Az alábbi tilalmak a Felhasználó valamennyi megnyilatkozási 
formájára vonatkoznak. A Felhasználó köteles az alábbi korlátozásokat szem előtt tartani annak 
érdekében, hogy a weboldal használatára vonatkozó szabályokat se szándékosan, se 
gondatlanságból ne sértse.

A Felhasználó nem jogosult a Szolgáltatást rögzíteni, többszörözni, terjeszteni, nyilvános előadáson, 
a nyilvánossághoz közvetítéssel, sugárzással vagy másként használni, átdolgozni. Tilos továbbá a 
Szolgáltatás tartalmának szervereken vagy hálózatokban történő használata, tárolása, terjesztése, 
másolat készítése.

A Felhasználó köteles tiszteletben tartani a hatályos jogszabályokat, és a használat során köteles 
tartózkodni minden olyan tevékenységtől, amely jogellenes, vagy amely más Felhasználók érdekeit 
sérti. Ezen belül a Felhasználó köteles különösen:

• Tiszteletben tartani mások magánszféráját, személyhez fűződő jogait és méltányolható 
érdekeit;

• Tartózkodni attól, hogy más személyekről jogosulatlanul információkat gyűjtsön, a 
megszerzett információkat jogosulatlanul felhasználja;

• Tartózkodni bűncselekmény vagy szabálysértés elkövetésétől;
• Tiszteletben tartani a szellemi alkotásokhoz fűződő jogokat, különösen a szerzői jogi 

védelem alá eső irodalmi, tudományos és művészeti alkotások, találmányok, formatervezési 
minták, használati minták, védjegyek és forgalmi árujelzők védelmére vonatkozó 
szabályokat;

Valamennyi Felhasználó köteles tartózkodni minden olyan tevékenységtől, amely a weboldal 
rendeltetésszerű használatát akadályozza. Ezen belül a Felhasználó köteles különösen:



• Tartózkodni kéretlen levelek („spam”), vagy lánclevelek („hoax”) küldésétől;
• Tartózkodni minden olyan kommunikációtól, amely a weboldal rendeltetésszerű 

használatában másokat akadályozhat, vagy zavarhat;
• Tartózkodni a nyilvános kommunikációban az oda nem illő, ismétlődő, egyéb okból zavaró 

megnyilatkozásoktól.
Valamennyi Felhasználó köteles tartózkodni minden olyan tevékenységtől, amely a Szolgáltató 
érdekeit sérti. Ezen belül a Felhasználó köteles különösen:

• Tartózkodni a weboldal működésének megzavarásától, akadályozásától;
• Tartózkodni olyan tevékenységektől, amely a Szolgáltató üzleti titkainak, általa titokban 

tartott információknak a megszerzésére, felhasználására irányul;
• Tartózkodni minden olyan kommunikációtól, amely a szolgáltatásra vonatkozó, valótlan 

információt hordoz
• Tartózkodni minden olyan tevékenységtől, amely a weboldal informatikai biztonságát 

veszélyezteti;
• Tartózkodni minden olyan tevékenységtől, amely saját, vagy más személy termékének vagy 

szolgáltatásának a reklámozására irányul.
A fentieken túl a Szolgáltató további korlátozásokat állapíthat meg, melyekről a Felhasználókat 
tájékoztatja. A fenti korlátozások megsértése miatt bekövetkezett károkért Szolgáltató semmilyen 
felelősséget nem vállal.

A Weboldalon található információk jóhiszeműen kerültek felhelyezésre, azonban azok kizárólag 

tájékoztató célt szolgálnak, az információk pontosságáért, teljességéért Szolgáltató nem vállal 

felelősséget.

A Szolgáltató által üzemeltetett weblap biztonsági foka megfelelő, használata nem jelent 

kockázatot, azonban javasoljuk, hogy tegye meg az alábbi óvintézkedéseket: használjon vírus és 

spyware védelmi szoftvereket friss adatbázissal, telepítse az operációs rendszer biztonsági 

frissítéseit. A weboldalon található szolgáltatások használata feltételezi a Felhasználó részéről az 

Internet technikai és műszaki korlátainak ismeretét és a technológiával együtt járó hibalehetőségek 

elfogadását.

A Szolgáltató nem felelős semmilyen kárért, amely a weboldalra való csatlakozás miatt következett 
be. A Felhasználót terheli a számítógépe, illetve az azon található adatok védelmének 
kötelezettsége.

A Szolgáltatót nem terheli felelősség az abból adódó károkért sem, ha az a tény, hogy a Felhasználó 
bejelentkezett valamely Szolgáltatás igénybevételére, illetéktelenek számára bármely, nem a 
Szolgáltatónak felróható okból ismertté válik.



13. A szolgáltatások díja, fizetési feltételek

A kezelések igénybevételének díjai a Weboldalon is megtalálhatóak.
 A Szolgáltató fenntartja a jogot, hogy a kezelések igénybevételének díját egyoldalúan módosítsa. 
 A Szolgáltató jogosult elektronikus számla kiállítására.
Ha az időpont lefoglalását, így a Felek közötti szerződés létrejöttét követően olyan 
jogszabályváltozás kerül elfogadásra, vagy olyan hatósági intézkedés meghozatalára kerül sor 
(deviza-, vám-, adó-, illetékváltozás stb.), amely a díjat kényszerűen érinti, a Szolgáltatónak 
jogában áll a díjat egyoldalúan módosítani, de csak olyan mértékben, amilyen mértékben a 
jogszabályváltozás vagy az állami, hatósági intézkedés azt indokolja.

14. Szavatosság

A Szolgáltató a Ptk. vonatkozó szabályai szerint teljesíti szavatossági kötelezettségét. A Szolgáltató 
az általa nyújtott szolgáltatásokra jótállást nem vállal.

15. Panaszkezelés

A Szolgáltató célja, hogy valamennyi Szolgáltatását megfelelő minőségben, a Felhasználó teljes 
megelégedettsége mellett teljesítsen. Amennyiben Felhasználónak mégis valamilyen észrevétele, 
kérdése, kifogása van a szerződéssel vagy annak teljesítésével kapcsolatban, úgy panaszát a  
fizio@bene-fit.hu e-mail címen közölheti.

17. Szerzői Jogi Nyilatkozat

A www.bene-fit.hu honlap teljes tartalma és a hozzá tartozó közösségi oldalak Bán Bernadette 
szellemi tulajdonát képezi és szerzői jogi védelem alatt áll (1999.évi LXXVI. tv. alapján ) annak 
bárminemű ( akár részleges) másolásához a szerző nem járul hozzá. Bárminemű átvételéhez a 
szerző írásbeli engedélye szükséges a forrás megjelölésével. Amennyiben részlegesen akár 1 oldal 
20 %-nak másolása vagy hasonló módon történő átvétele a szerző engedélye nélkül jelenik meg, 
akkor 200.000/hó kötbér terheli a jogosulatlan felhasználót!
A honlapon jogtiszta képek találhatók, melyek forrásai ingyenes Stock fotók (www.pixabay.com, 
www.pexels.com) illetve saját fotók, grafikák. 

17. Záró rendelkezések

A Felhasználó kijelenti, hogy a jelen ÁSZF rendelkezéseit a szerződéskötést megelőzően alaposan 
átolvasta, annak tartalmát megértette, külön észrevételt arra nem tett, annak rendelkezéseit 
értelmezést követően kifejezetten elfogadja, azt magára nézve kötelezően elismeri. A Felhasználó 
kifejezetten tudomásul veszi, hogy a Weboldalon az erre vonatkozó felület kijelölésével úgy 
nyilatkozik, hogy az ÁSZF -et elolvasta, és későbbiekben nem hivatkozhat arra, hogy annak 
tartalmát vele ténylegesen nem ismertették, vagy azt nem ismerte meg.
A jelen ÁSZF -ben, és az annak alapján létrejövő szerződésben nem szabályozott kérdésekben a 
magyar jog szabályai irányadók, különös tekintettel a Ptk. 2013. évi V. számú törvény, a Korm. 
rendelet és az elektronikus kereskedelmi szolgáltatások, valamint az információs társadalommal 
összefüggő szolgáltatások egyes kérdéseiről szóló 2001. évi CVIII. törvény rendelkezéseire.
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